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2. MELLEKLET — BELSO KONTROLLOK

A belsé kontrollok alkalmazasa

A szervezetek a kontroll célok megvaldsulasa érdekében tobbféle kontrollt alkalmazhatnak. Ugyanazon
kontroll tébb kockazatot is lefedhet, és tobb kontroll is biztosithatja ugyanazon kontroll cél
megvaldsulasat. A kontroll cél, a folyamatok és a folyamatokban rejl6 kockazatok alapjan kell
eldonteni, hogy adott esetben mi a leghatdsosabb és leghatékonyabb kontroll. A kontrollokat a
szervezetben bekdvetkezO valtozasok esetén fellil kell vizsgalni, sziikség szerint kontrollokat el lehet
hagyni a folyamatbdl, és az j kontroll céloknak megfelel6 kontrollokat ki kell alakitani.

A kontrollok:
o legyenek a célhoz illeszkeddk;
o legyenek erGsek, de ne korlatozzak a tevékenységet;
o koltség-hatékonyan lehessen 6ket miikodtetni: ne keriiljon tobbe a kontroll m{kodtetése, mint
az altala megsziintetett kockazat bekovetkezése esetén valdszinlsithetd negativ hatas;
e egyszer(, érthetd és végrehajthatod legyen azok szamara, akiknek azt mikodtetni kell;
Osszességében: a kontrolloknak hatékonynak, de nem korlatozénak kell lenniiik.

A kontrollok altalanos céljaik szerint
A) Megel6z6 kontrollok (preventive):

Alapvet6é célja, hogy a hibak, nem elGirasszer(i teljesitések esetén megakadalyozzak a folyamat
tovabbvitelét, s igy el6zzék meg a nagyobb hibak bekovetkezésének lehetGségét.

Lehetnek pl. engedélyezés és jovahagyas (alairasi jogkor alkalmazasa, pénziigyi ellenjegyzés,
kotelezettségvallalas, teljesitésigazolds, érvényesités, utalvanyozas, ,négy szem elv”ének alkalmazasa,
jelszavakkal biztositott hozzaférések, zarak, belépokartyak, riasztdk hasznalata.

B) Feltaro kontrollok (detective):

Azon kontrollok, amelyek a mar bekovetkezett hibakat tarjak fel, ramutatva a hiba, hidanyossag
eléforduldsanak tényén kivil, a szervezetre gyakorolt hatdsara is. Utdlagos jellegiik ellenére,
visszatarto erejliek.

Lehetnek pl. dokumentumok ,utdlagos” egyeztetése, Osszehasonlitisa mas dokumentumokkal,
kontrolling miikodtetés, m(iveletek id6szakos fellilvizsgalata, mindségbiztositas, beszamoltatas.

C) Helyrehozo kontrollok (corrective):

Kialakitasuk célja a mar bekovetkezett, nemkivanatos esemény kovetkezményeinek kijavitasa. Ezek
biztositékként is szolgdlhatnak az elszenvedett veszteségek, karok miatt elmaradt haszon bizonyos
mérték( visszaszerzésére, a pénzeszkdzok vagy szolgaltatasi képesség terén. Példaul, egy beruhazas
kivitelezése soran a miszaki ellenér altal megkifogasolt ,teljesités” kotbérezése, illetve a garancialis
javitasokra szolgalé tartalék visszatartasa.

Lehetnek pl. biztositasok, garanciak kétése, helyredllitasi/lizletmenet-folytonossagi/katasztréfa terv.

A kontrollok megjelenési formaja, beavatkozasi mdédja szerint

A) Szervezeti:

A vizsgalt szervezeteknek a szervezeti felépitést illetGen tervvel kell rendelkeznilik, amelyben
megallapitjak és kijelolik a felelGsségi kordket, valamint tekintettel a szervezet miik6désének minden
szempontjara - beleértve a kontrolltevékenységeket is - meghatarozzdk a jelentési vonalakat. A
hitelesitési jogkor és a feleldsségek delegalasat vilagosan meg kell hatarozni.
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A funkcidk kiilonvalasztasa: Az egyik legfontosabb kontrollmédszer azon felelGsségek
kilonvalasztasa, amelyek — ha egymassal keverednek — képessé tehetnek egyetlen személyt
arra, hogy nyilvantartasba vegyen és fel is dolgozzon egy teljes tranzakciot. A funkcidk
kiilénvalasztasa csokkenti a hibak vagy a szandékos manipulacié kockazatat, és megndveli az
ellendrzési tényezot.

+ Engedélyezési, jovahagyasi kontrollok: Minden egyes tranzakciét egy arra kijelolt, felel6s
személynek hitelesitenie kell, vagy jova kell hagynia. Az ilyen hitelesitések értékhatarait
mindig meg kell hatarozni.

o Szamviteli: Ezek a nyilvantartasi funkcion belili kontrollelemek, amelyek ellenérzik, hogy a
rogzitendd és feldolgozandd tranzakcidk hitelesitésre keriiltek-e, hianytalanul és pontosan
dolgoztak-e fel, illetve megfeleléen rogzitették-e azokat. Az ilyen kontrollelemek magukban
foglaljak a nyilvantartott adatok aritmetikai pontossaganak ellendrzését, a végGsszegek,
egyeztetések, Osszesit6 szamlak, valamint fokonyvi kivonatok megdrzését és ellenGrzését,
valamint a dokumentumok kényvelését is.

e Munkaero-gazdalkodas: Olyan eljarasoknak is léteznitik kell, amelyek biztositjak, hogy a
munkatarsak feladataikkal aranyos képesitéssel és képességekkel rendelkeznek. Minden
rendszer megfelelé miikédése elkeriilhetetleniil az azt (izemeltetd alkalmazottak hozzaértésén
és tisztességén mulik. Az érintett alkalmazottak képzettsége, kivalasztasa és képzése,
ugyanugy, mint a velesziletett személyi vonasok, fontos szerepet jatszanak, amelyeket
mindenképpen mérlegelniink kell barmilyen tipust kontrollrendszert allitsunk is fel.

+ Feliigyelet-feliilvizsgalat: Minden egyes belsé kontrollrendszernek tartalmaznia kell a napi
tranzakcioknak és azok nyilvantartasanak felelGs tisztviseldk altal gyakorolt felligyeletét.

e Belso (rutin) vizsgalatok: azon tevékenységek osszessége, amelyek beépiilve a napi
feladatok k&zé biztositanak rutin ellendrzést.

o Vezetés: Ezek a vezetGség altal gyakorolt, a rendszer napi rutinon kiviil es6 kontrollok. Ide
tartoznak, a vezet6ség altal elladtott, mindenre kiterjed6 felligyeleti kontrollok, a vezetdségi
beszamolok vizsgalata és azok a koltségvetésekkel térténd Gsszehasonlitasa, tovabba a bels6
ellendrzési funkcidk és minden egyéb specialis vizsgalati eljaras.

o Elszamoltathatosag/felelésség: A tevékenységek megfeleld belsé szervezeti egységekhez
és részlegekhez val6 rendelése, ezt kovetden pedig a személyzet egyes tagjai feladatkéreinek
kijelolése, a koltségvetési kontrollrendszerben szerepl6 kdvetelményeknek megfelelGen.

o Informacidk: A koltségvetési szerv valamennyi tevékenységérol, azok pénziigyi és miikodési

teljesitményével kapcsolatban folyamatosan elegend6 és megfelel6 informacidt kell biztositani.

A kontrolloknak biztositaniuk kell, hogy szilkség esetén meg lehessen hozni a kiigazitd

intézkedéseket.

B) Teljességi és pontossagi kontrollok

A tranzakcidk hianytalan és pontos dokumentalasat szolgald kontrollok, Ugymint a dokumentalasra
hasznalt okmanyok sorszamozasa, illetve a kiilonb6z6 egyeztets eljarasok tartoznak ide.

C) Rendszerfejlesztési kontrollok

Azt biztositjdk, hogy az Uj rendszerek bevezetése, illetve a jelenlegiek mddositdsa csak megfeleld
engedélyezés, ellenbrzés, és dokumentacié mellett térténhessen meg.

D) Dokumentacios kontrollok

A szervezet dokumentaciods rendjének kialakitasa és valamennyi tranzakcié megfelel6 dokumentalasa a
hibak megel6zését szolgalja.

E) Fizikai kontrollok:
Els6sorban az eszkozok Orzésével kapcsolatos kontrollok, valamint olyan folyamatokat és biztonsagi

intézkedéseket is érint, amelyek az eszk6zokhoz vald hozzaférést kizardlag az arra jogosult személyek
szamara hivatottak biztositani. Ez jelentheti egyrészrdl a kozvetlen fizikai hozzaférést, masfeldl a
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kozvetett, dokumentumokon keresztiili hozzaférést is. Ezek a kontrollok kiilonésen nagy értékd,
hordozhatd, csereértékkel bird, vagy kivanatos eszk6zok esetén jatszanak kiemelked6 szerepet.

A kontrollok jellege szerint

A) Aktiv kontrollok: Engedélyez6 és jovahagyd alairas, hitelesité folyamatok, egyeztetések, stb.

B) Passziv kontrollok: Feladatok szétvalasztasa, jelszavak, stb.

C) A beavatkozas jellege szerint

Vezet6i kontrollok: a vezetOk altal végzett kontroll és ellenérzési tevékenység, amelybe
beletartozik a koltségvetés és a teljesitmény kontrollja, a rendkiviili jelentések, és a belso
ellendrzés hasznalata is;

Szervezeti kontrollok: a szervezet struktirajabdl eredd kontrollpontok vagy folyamatok, pl.
a feladatkorok szétvalasztasa és a felelGsségi korok vilagos meghatarozasa;

Jovahagyasi (dontési) kontrollok: vildagosan elhatarolt jovahagyasi, dontési jogkorok, azok
delegalasa, a helyettesités rendszere; a megfelel6 szintli jévahagyas hianyaban a tranzakcio
folyamatat akadalyozd kontrollpontok vagy folyamatok megléte a jovahagyas el6tti jol
meghatarozott és dokumentalt ellen6rzések;

Miikodési kontrollok: a tranzakcidk teljes kor(i és pontos végrehajtasanak biztositasara
létrehozott kontrollok, pl. egyeztetések, Gsszehasonlitasok, stb.

Hozzaférési kontrollok: a fizikai ellen6rzés megléte, pl. biztonsagi és logikai kontrollpontok,
a szamitdgépes iratok jelszavas védelme, stb.

Miikodési folytonossag megszakitasanak kontrolljai: a miikodés fenntartasanak
biztositdsara alkalmas kontrollok, ha nem vart kiils6 események kovetkeznek be pl.
katasztrofa esetére helyreallitasi terv, tzletfolytonossagi terv, tlizvédelem, stb.

Manualis és IT kontrollok

Egy igen fontos szempont miatt érdemes megkiilonboztetniink a manudlis és az IT rendszerben
megtalalhatd kontrollokat, mégpedig azért, mert a kontroll tesztelése joval egyszer(ibb lehet az IT
kontrollok esetében. Ha az IT rendszer jol m{ikodo kontroll eljarast végez, és a legutdbbi vizsgalat 6ta
a miikodése nem valtozott, akkor miikddése hatékonyan tesztelheté egy egyelem(i mintaval.

Manudlis kontrollok esetén, azaz, amikor a kontroll m(ikodése emberi tényez6tol is fiigg, barmikor
eléfordulhat hiba, azaz ebben az esetben reprezentativ minta sziikséges a kontroll helyes
miikodésének teszteléséhez.

A belsé ellen6rzés és a belso kontroll kapcsolata

A belsd kontroll célja:

mig a

a vagyonvédelem megteremtése,

az informacié minGség megteremtése,

a szabalyoknak valo megfelelés,

a forrasok optimalis felhasznalasa;

bels6 ellendrzés célja mindezek vizsgalatdn tdl magdnak a belsd kontrollrendszernek a

vizsgalata is!
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Belso kontrollrendszer

amely biztositja a gazdasagos, hatékony eés eredményes mikodeést, ezen beliil

informacio szabalyoknak
valo

a mingségét alals a forrasok
vagyonvédelem megh - optimadlis
megteremtését felhasznalasat




